On-line nakup

Preco pouzivame vase osobné udaje?

VaSe osobné udaje pouZijeme na spracovanie vasho online nakupu u prevadzkovatela,
spracovanim vasich objednavok a vrateni tovaru prostrednictvom nasich online sluZieb a na
posielanie oznameni o stave dorucCenia alebo v pripade akychkol'vek problémov s dorucenim vasho
tovaru.

- VaSe osobné udaje pouZijeme na spracovanie vasich platieb.

- VaSe osobné tdaje pouZijeme aj na spracovanie st'aznosti a zaru¢nych zaleZitosti produktov.

- VaSe osobné tdaje sa pouZivaju na vasu identifikaciu a na overenie vasho veku na online
nakupovanie a na potvrdenie vaSej adresy u externych partnerov.

Chceme vam pontkat’ rozne moZnosti platieb a vykonavame analyzu na zistenie toho, aké
moznosti platby su pre vas k dispozicii, vratane vaSej historie platieb.

Aké druhy osobnych informacii spractivame?

Spractivame tieto kategorie osobnych udajov:
- kontaktné informacie, ako st meno a priezvisko, adresa, emailova adresa a telefénne cislo,
- platobné informacie a historia platieb,
- informadcie o objednavke.

Ak mate ucet u prevddzkovatela, spracivame aj vaSe osobné udaje poskytnuté v stvislosti s tymto
actom, ako su:

- ID uctu,

- histéria nakupov.

Kto ma pristup k vasim osobnym udajom?

VaSe osobné udaje, ktoré sa poskytuju tretim stranam, sa pouZivaju len na to, aby sme vam mohli
poskytovat’ sluzby uvedené vysSie, spoloCnostiam na overenie vasSej adresy, komunikacnym
agentiram na zaslanie potvrdenia objednavky, skladom a distribu¢nym dodavatel'om v stvislosti s
dorucenim vaSej objednavky. Poskytovatel'om platobnych sluZieb pre vasu platbu.

Upozoriiujeme, Ze mnohé tieto prijimajtice spoloCnosti maji samostatné pravo alebo povinnost
spracivat’ vasSe osobné tdaje.

Aky je pravny zaklad na spracovanie vasich osobnych udajov?
Spracovanie vaSich osobnych tidajov je potrebné na to, aby prevddzkovatel, mohol/mohla/o plnit
sluZzby riadenia a dorucCenia objednavky pre vas.

Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?
VasSe osobné udaje uchovavame, pokial ste aktivnym zakaznikom.



